GDA Hungary Kft. / www.gdahungary.hu
(GDA Hungary Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag)

Adatvédelmi Szabalyzata

Bevezetés

Ez a tajékoztatd az EU 2016/679 altalanos adatvédelmi rendelete (angol roviditéssel
GDPR/General Data Protection Regulation) szabalyainak megfeleléen biztositja, hogy a
szolgaltatasokat igénybe vevd természetes személyek az GDA Hungary Kft.. valamennyi
szolgaltatasanak igénybe vétele el6tt megismerjék milyen személyes adataikat kezelik, hogyan
torténik a személyes adataik kezelése, milyen kotelezé adatvédelmi szabalyok vonatkoznak
jogviszonyukra, milyen adatkezelési gyakorlatot folytat a szolgaltatd, milyen jogok allnak
rendelkezésukre jogaik és érdekeik védelme érdekében, adataikat milyen célbdl és hova
tovabbithatjak.

A GDA Hungary Kft.. a postai szolgaltatasokrél sz6l6 2012. évi CLIX. torvény (tovabbiakban: Pt.)
34. pontja ala tartozo, postai kozvetité alaptevékenységet nyujtdé gazdalkodd szervezet, amely
egy vagy tébb megbizo részére végez olyan tevékenységet, amelynek keretében arra vallal
kotelezettséget, hogy Ugyfelei killdeményeit a vele szerzédésben Iévd Partnerek rendszerén
keresztil feladja. A GDA Hungary Kft.. altal kezelt adatok nagy része céges adat, amely a
nyilvanos adatbazisokban fellehetd, de sok természetes személyre vonatkozd személyes adat is
talalhaté az adatbazisban, amelyek nem kilonithetdk el a szolgaltatasnyujtas soran.

A Rendelet a természetes személyek adatai kezeléséhez hirlevélkuldése és bizonyos sutik
(cookie) alkalmazasa el6tt megkivanja a Felhasznalé hozzajarulasat, mas esetben az
adatkezelés hozzajarulas nélkll is szabalyos. A Felhasznald a hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja, ez viszont azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy nem kap hirlevelet vagy nem tudja
a Honlap meghatarozott szolgaltatasait igénybe venni.

A GDA Hungary Kft.. a honlapon regisztralt tigyfeleivel fennallé eseti jogviszonyban, mint
adatkezeld jar el, vagyis meghatarozza a tevékenysége, szolgaltatasnyujtasa keretében a
személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit.

A GDA Hungary Kft.. elkotelezett Uigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja Ggyfelei informacids énrendelkezési joganak tiszteletben tartasat, a
személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

A GDA Hungary Kft.. adatkezelési tajékoztatd dsszeallitasanal figyelembe vette az EU 29.
adatvédelmi munkacsoport ajanlasait, a NAIH 2015. szeptember 29-i ajanlasat az el6zetes
adatvédelmi tajékoztatordl. Az Adatkezel6 és adatbazisaban szerepld adatok pontosak és
naprakészek kell, hogy legyenek a feladatok megvalésitasahoz, a szolgaltatasok nyujtasahoz, a
vallalt szerzédéses kotelezettségek teljesitéséhez, ezért az Adatkezel6 felhivja az Erintetteket,
hogy az adatok megvaltozasat 3 napon bellil jelentsék be az Adatkezeld (Adatfeldolgozd)
szamara, a kapcsolattartasra megjelélt info@gdahungary.hu e-mail cimen, mert az Adatkezel6 és



a Felhasznalo érdekében all egyarant, hogy a pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (pontossag elve).

A személyes adatok kezelésének elvei

Az Adatkezel6 adatkezelési tevékenysége soran arra torekszik, hogy tisztességesen jarjon el az
adatkezelése soran, a kezelésében 1évd személyes adatokat jogszerlien kezelje, a Felhasznalo
szamara adatkezelési tevékenysége atlathato legyen. Jelen tajékoztato célja, hogy bemutassa az
Adatkezeld adatkezelési elveit és gyakorlatat.

A Rendelettel 6sszhangban az Adatkezel6 bemutatja, milyen célbdl toérténik az adatkezelés
(célhoz kotottség elve), a gylijtott adatok kore az adatkezelés céljainak megfelel6 és ahhoz
szikséges (adattakarékossag elve). Az Adatkezeld adatbazisaban szerepld adatok pontosak és
naprakészek kell, hogy legyenek a feladatok megvaldsitasahoz a szolgaltatasok

nyujtasahoz, a vallalt szerz8déses kotelezettségek teljesitéséhez, az Adatkezeld és az
Felhasznal6 érdekében all, hogy a pontatlan személyes adatokat haladéktalanul téroljék vagy
helyesbitsék (pontossag elve).

Az Adatkezel6 az adatokat olyan formaban tarolja, amely a Felhasznald azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetéve. Megfelel
technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval eléri a személyes adatok megfeleld
biztonsagat, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisulésével vagy karosodasaval szembeni hatékony védelmet biztosit (integritas és
bizalmas jelleg).

Az Adatkezel6 kotelezettsége, hogy bizonyitani tudja a hatdésagok, birésagok és a Felhasznalok
szamara is hogy a Rendeletet betartva jar el (elszamoltathatésag elve).

Fogalmak
Jelen el6zetes adatvédelmi tajékoztatéban hasznalt fogalmak a kdvetkezdk:

,Személyes adat’: azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre (,érintett”) vonatkozo
barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett médon,
kilénosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosito vagy
a természetes személy testi, fiziolégiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozoé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

Erintett”; az a természetes személy, akire nézve az adatkezeld személyes adatokat kezel.

,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfeleld tajekoztatason
alapul6 és egyertelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlenil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes
adatok kezeléséhez.



»=adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas maodon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan koézlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan

hozzaférést eredményezi.

,Kuldnleges adat’: A faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy6zbdésre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a természetes
személyek egyedi azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok
és a természetes személyek szexualis életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozo
személyes adatok.

A GDA Hungary Kft., mint Adatkezel6 adatai a kovetkezok:

Székhelye, levelezési cime: 1158 Budapest, Késmark utca 14. b.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-918491

Adoszam: 14759336-2-42

Email: info@gdahungary.hu

Telefon: +36 1 7692661

Web cim: www.gdahungary.hu

Mikodési id6, nyitva tartas: 09-18-ig

Munkanapokon (hétkéznap): hétfétél-péntekig

Munkaszuneti napokon és hétvégeén: zarva

Alaptevékenység: Egyéb postai, futarpostai tevékenység szervezése

Az Adatkezeld a www.gdahungary.hu weboldalon futarpostai szolgaltatas megrendelésének
céljabdl honlapot (a tovabbiakban: Honlap) Gzemeltet, amelynek soran a Honlapra latogatok és a

Honlapon regisztralok személyes adatait kezeli. Személyes adatnak minésulnek a természetes
személy felhasznalok ( a tovabbiakban: Felhasznaldk) adatai.

Felhasznalé a Honlapon a Felhasznal6 az Adatvédelem linkre kattintva elérheti adatvédelmi
tajékoztatoét, amelyben az Adatkezel6 Osszefoglalta adatkezelési elveit és gyakorlatat.

A Felhasznalé az Adatvédelem linken elérhet6 adatvédelmi tajékoztatd ismeretében a
Regisztraciokor az ablak (checkbox) bejeldlésével hozzajarul személyes adatai kezeléséhez,
abbdl a célbdl, hogy

e hozzéjarul az adatkezeld ASZF linken elérhet6 tajékoztatas alapjan a a postai
szolgaltatasokrol szolo 2012. évi CLIX. térvény (tovabbiakban: Pt.) 34. pontja ala tartozo,
postai kdzvetité alaptevékenység végzéséhez.

e hozzajarul az Adatvédelem linken elérhetd tajékoztatas alapjan a hozzajarulast igényld
sutik alkalmazasahoz.

A Felhasznalé el6zetes felhatalmazasa nélkul nem all médunkban hirlevelet kiildeni a
Felhasznal6 részére és nem hasznalhatja a honlapnak a sutikkel érintett oldalait.


tel:+36%2070%20229%209790
http://www.gdahungary.hu/

A személyes adatok kezelésének fogalma

A személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt modon
végzett barmely mlvelet vagy mlveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetéveé tétel utjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

A GDA Hungary Kft tevékenysége szempontjabdl ,Felhasznald” az a természetes személy, aki a
szolgaltatas igénybe vétele, a szolgaltatasokrodl nyujtott tajékozodas céljabdl a honlapon
regisztral, aki az GDA Hungary Kft Altalanos Szerzédési Feltételeiben meghatarozott valamely
szolgaltatasat igénybe veszi (regisztralt, vagy nem regisztralt tgyfél), hirlevelet igényel, vagy az
Adatkezeld alkalmazasaban all. A munkavallaldkra, mint a személyes adatok kezelésében
érintettekre vonatkozo szabalyok és tajékoztatasok kiilon dokumentumban kerllnek
Osszefoglalasra, azokra a személyekre is kiterjed6en, akik allaspalyazatokat, dnéletrajzokat
nyujtanak be kulén

tajékoztatas vonatkozik.

Az Adatkezel6 tevékenysége az ASZF szerint

A GDA Hungary Kft Kft. a postai szolgaltatasokrol szolé 2012. évi CLIX. térvény (tovabbiakban:
Pt.) 34. pontja ala tartozo, postai kozvetits alaptevékenységet nyujté gazdalkodo szervezet,
amely egy vagy tébb megbizé részére végez olyan tevékenységet, amelynek keretében arra
véllal kotelezettséget, hogy Ugyfelei killdeményeit a vele szerz6désben Iévé Partnerek
rendszerén keresztul feladja.

Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja: a honlapon regisztralt szolgaltatast igénybevevékkel (Felhasznalokkal) vald
kapcsolattartas, a weboldal hasznalatanak és a szolgaltatas igénybe vételének biztositasa, a
hozzaférési jogosultsag vizsgalata, szamlazas, és dijfizetés elmulasztasa esetén
igényérvényesités, az érintettek azonositasa, a szolgaltatas teljesitése a szolgaltatast nyujto
adatkezel6 szerz6déses partnerei kozremikodésével, szolgaltatasaik igénybe vételével.

Az adatkezelés jogalapja: a Torvény, és az érintettek hozzajarulasa.
Regisztracio

A regisztracio linkre kattintdssal a Felhasznald megadja a szikséges adatokat, az adatkezelés
célja a regisztracio soran nyujtott szolgaltatasok feltételeinek a megismerése, a szolgaltatas
megrendelése, a szolgaltatas igénybevétele. A regisztracio feltétele az ASZF és az adatvédelmi
nyilatkozat elolvasasa, valamint elfogadasa.

A ,Regisztracié” linkre tortént kattintassal Felhasznalé kijelenti, hogy az ASZF-et és adatvédelmi
tajékoztatét elolvasta, tartalmukat megértette, azokat érvényesen elfogadja, s az altala adott
adatainak kezeléséhez kifejezetten hozzajarul



¢ a hirlevél kiildéséhez,
¢ awww.gdahungary.hu linken talalhato sitik alkalmazasahoz.

A regisztracié véglegesitését kdvetden Szolgaltatdé Felhasznalo altal megadott e-mail cimre
visszaigazolast kuld, amelyben tajékoztatja Felhasznalét a regisztracio részleteirdl.

Amennyiben a regisztraciot kovetéen igényli a Felhasznald Hirlevél kildését, az adatkezelés az
ehhez szlikséges személyes adatokra is kiterjed.

A Felhasznalonak a kés@bbiekben joga van kérni a személyes adatai torlését, amelyhez a
hozzajarulasa volt szikséges, ez esetben

e nem kap a jév6ben hirlevelet, és

e nem latogathatja azokat az oldalakat, amelyeken a hozzajarulast megkivano sutiket
alkalmazzak.

A GDA Hungary Kft. a szolgaltatas igénybe vételére vonatkozd szerz6dés keretében, mint
Adatkezel§ jar el.

A regisztraciot kovetéen adatkezelés célja a Honlapon keresztil elérhetd szolgaltatasok
igénybevételéhez az lgyfelek szlikséges azonositasa, a szolgaltatasi szerzédés létrejotte,
szolgaltatasok nyujtasanak, a teljesités megfeleléségének dokumentalasa.

A szolgaltatas oldalai olyan kapcsolddasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amelyek mas,
banki vagy fizetési szolgaltatok oldalaira vezetnek. Ezen szolgaltatok adatvédelmi gyakorlataért
és mas tevékenységéért Szolgaltatdé nem vallal felelésséget.

Szolgaltatd, mint Adatkezeld a Felhasznalo altal igénybe vett szolgaltatasa ellenértékéért sajat
szamlat bocsat ki, a Cookie-k (sutik) alkalmazasa a Honlapon kilénb6zé célokbdl torténik:

e Technikai jellegliek célja a honlap megfelel6 mikoédésének biztositasa, annak érdekében,
hogy a felhasznaldknak megkdonnyitsék a szolgaltatasok igénybevételét;

e mas sltik azért szlikségesek, hogy a felhasznalok bongészhessék a weboldalt,
kildénosen a latogato altal az adott oldalon végzett miveletek megjegyzése;

o Statisztikai célbdl alkalmazott sttik, amelyekhez sziikséges a Felhasznal6 hozzajarulasa.

Tdajékoztatas a Futarlista honlapjan alkalmazott siitikrdl, illetve a latogatas soran létrejovo
adatokral

A latogatas sordn kezelt adatkor

A Szolgaltatoé honlapja a weboldal hasznalata soran a latogatordl, illetve az altala bongészésre
hasznalt eszkdzrél az alabbi adatokat rogzitheti és kezelheti:

e alatogato altal hasznalt IP cim,


http://www.gdahungary.hu/

e abongészé tipusa,

e abodngészésre hasznalt eszkdz operacios rendszerének jellemzdi (beallitott nyelv),
e |atogatas id6pontja,

e a meglatogatott (al)oldal, funkcié vagy szolgaltatas,

e kattintas.

A honlapon alkalmazott siitik
Technikailag elengedhetetleniil sziikséges munkamenet (session) siitik

Az adatkezelés célja: a honlap megfelel6 mikddésének biztositasa. Ezek a sitik ahhoz
szlkségesek, hogy a latogatok bongészhessék a weboldalt, zokkendmentesen és teljes korlien
hasznalhassak annak funkcioit, a weboldalon keresztil elérhetd szolgaltatasokat, igy — tdbbek
kozott- kildnosen a latogaté altal az adott oldalakon végzett mlveletek megjegyzését vagy a
bejelentkezett felhasznald azonositasat egy latogatas soran. Ezen sitik adatkezelésének
id6tartama kizardlag a latogato aktualis latogatasara vonatkozik, a munkamenet végeztével,
illetve a bongészd bezarasaval a sutik e fajtaja automatikusan térlédik a szamitdégépérél.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirél szol6 2001. CVIII. térvény (Elkertv.) 13/A. § (3)
bekezdése, amely szerint a szolgaltatoé a szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes
adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A
szolgaltaténak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden
esetben oly médon kell Gizemeltetnie az informacids tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatas
nyujtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keruljon
sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e torvényben meghatarozott egyéb célok
teljestiléséhez feltétlenul szilkséges, azonban ebben az esetben is csak a szikséges mértékben
és ideig.

A Honlap hasznalata soran a Szolgaltaté technikai okokbdl automatikusan roégziti a Felhasznalo
IP cimét, az altala hasznalt operacios rendszer és bongész&program tipusat és mas
informacidkat. Ezen adatok naplézasat a rendszer folyamatosan végzi, de nem kapcsolja dssze a
regisztracio soran vagy a felhasznalas soran megadott adatokkal. Az igy nyert adatokhoz a
Felhasznalék nem, csak a Szolgaltato fér hozza.

Szolgaltaté rogzitheti azoknak az internetoldalaknak az adatait, ahonnan a Felhasznal6 eljutott a
Honlapra, és azokat is, amelyeket a Honlapon latogatott, valamint a latogatas idejét és
id6étartamat. A Felhasznalo személyére, profiljara ezekbdl az adatokbol nem lehet kdvetkeztetni.

Hasznalatot el6segito siitik:

Ezek megjegyzik a felhasznald valasztasait, példaul milyen formaban szeretné a felhasznalo6 az
oldalt Iatni. Ezek a fajta sutik Iényegében a sltiben tarolt beallitasi adatokat jelentik.



Az adatkezelés jogalapja a Felhasznal6 hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: A szolgaltatas hatékonysaganak ndvelése, felhasznaloi élmény noévelése, a
honlap hasznalatanak kényelmesebbé tétele.

Ez az adat a felhasznald gépén van, a weboldal csak hozzafér és felismer(het)i altala a latogatot.
Teljesitményt biztosito sutik:

Informaciokat gylijtenek a Felhasznalonak a meglatogatott weboldalon bellli viselkedéseérdl,
eltoltott idejérdl, kattintasairdl. Ezek jellemzéen harmadik fél alkalmazasai (pl. Google Analytics,
AdWords).

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.
Az adatkezelés célja: a honlap elemzése, reklamajanlatok kiildése.

A fenti informaciokat Szolgaltato kizarélag a Honlap technikai Gzemeltetése érdekében, valamint
statisztikai célokra hasznalja fel.

Szolgaltato kizarolag Felhasznalo jelszavanak lenyomatat (hash) tarolja, magat a jelszot nem.
Az adatkezelés jogalapja
A Felhasznald hozzajarulasa biztositja a jogi alapot

e aregisztralt, de szolgaltatast igénybe nem vevd Felhasznalok,
e a hirlevelet kérd Felhasznaldk, tovabba

e azon regisztralt, vagy regisztracio nélkuli Felhasznalok esetében, akik a szolgaltatas
teljesitéséhez sziikséges adatokon tul tovabbi adatokat is kdzdlnek a szolgaltatod
weboldalan

e valamint a Felhasznal6 hozzajarulasat igényl6 statisztikai célokat szolgalo sitik esetében.

A szerz6dés (szolgaltatas) teljesitése Adatkezel6ként: az adatkezelés olyan szolgaltatas
teljesitéséhez sziikséges, amelyek az érintettek kifejezett kérésére térténnek.

Torvényes kotelezettség teljesitése az alabbi jogszabalyok altal biztositott korben: A Szolgaltato
altali adatkezelésekre, mint Adatkezelére vonatkozik

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIII. térvény (Ektv.)
alapjan a tavollévok kozott kotott szerz6désekrdl szolo 45/2014. (11.26) Korm. rendelet;

e adigitalis archivalas szabalyairdl sz6l6 114/2007. (X11.29.) GKM rendelet digitalis
archivalasra vonatkozo kotelez6 rendelkezései szerint kertilhet sor.

A Szolgaltato jogos érdekén alapuld adatkezelés A Szolgaltato jogos érdeke a felhasznaléval
szemben, hogy a szerzédésbdl folyd esetleges igényét érvényesitse. Hatarideje a szerz6dés



megsziinését kdvetéen a Ptk. altalanos elévili ideje 5 év leteltéig tart. Az Adatkezel6 a szerz8dés
megsziinését kovetd Ptk. szerinti elévulési id6 végeig a szerz8désbdl folyod igénye, mint

jogos érdek érvényesitésének lehetséges idejéig megdérzi az érdekérvényesitéshez szikséges
adatokat. (Ez aldl a szabaly aldl van kivétel: kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget
élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes
adatok védelmét teszik sziikségessé, kildnosen, ha az érintett gyermek)

A kezelt adatok kore

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy az Adatkezel nem kezel kilénleges adatot, egészséglgyi
adatot, bdnugyi adatot.

A regisztracio soran a Felhasznalonak kotelez6en meg kell adnia a kdvetkez6 személyes
adatokat:

o felhasznalé email cime
e jelszo

o felhasznalo neve

e Cég neve

e addszam

e iranyitdészam

o telepulés

e utca, hazszam

e telefonszam

e regisztracios ido

A futarpostai szolgaltatas megrendelése soran a Felhasznaldnak kotelez6en meg kell adnia a
kovetkez6 személyes adatokat:

e maganszemeélyek esetén név, telefonszam, lakcim, e-mail cim;

e Jogi személyek esetén jogi személy neve, székhelye, fiok- és telephelye, adoszam

e Szallitasi adatok (kiiléndsen cimzett adatai — név, kézbesitési cim, telefonszam, e-mail
cim

e A szallitando kildemény adatai (kildemény mérete, sulya, értéke, tartalma

Az adatok megadasat kdvetéen Szolgaltatd emailben értesiti Felhasznalét a regisztraciod
sikerességérdl.

Felhasznald a regisztracio soran nem kotelez6 jelleggel tovabbi adatokat is megadhat,
amennyiben az a Szolgaltatoé altal nyujtott szolgaltatas teljesitéséhez, elésegitéséhez sziikséges.



Az adatokat megismer6 személyek kore

Az adatokat els6édlegesen Szolgaltato, illetve Szolgaltatéval munkajogviszonyban allé személyek
jogosultak megismerni, és kezelni, azokkal miveleteket végezni. A személyes adatokat
bizalmasan kezelik, titoktartasi szabalyok koétik az alkalmazottakat, az adatokat nem teszik k6zzé,
harmadik személyek részére nem tovabbitjak. Az adatkezelésben résztvevd személyek
feladatait, hozzaférési jogait €s kotelezettségeit a Szolgaltatd bels6 szabalyzatban szabalyozza.
Azok betartasaért a munkavallalok munkajogi felelésséggel tartoznak. A fentieken tul a
Felhasznaléra vonatkozo személyes adatok tovabbitasara kizarolag torvényben

kotelez6en meghatarozott esetben, vagy a Felhasznalo kifejezett hozzajarulasa alapjan kertlhet
sor.

Adattovabbitas
A Szolgaltato a futarpostai szolgaltatasa keretében, mint Adatfeldolgozo a

e megbizott futarpostai szolgaltaténak tovabbit adatokat
e AXEL-PRO-nak szamlazasi szolgaltatas teljesitésére

e A Felhasznal6 személyes adatainak tovabbitasara a fentieken kivil csak a
jogszabalyokban meghatarozott kdtelezé adattovabbitas esetében van lehetéség.
Megkeresés esetében a Szolgaltato a kdzjegyz6, a végreha;jtd, birésagok és mas
hatosagok megkeresésére a rajuk vonatkozo torvényi kdtelezettség teljesitése érdekében
a térvényekben és mas jogszabalyokban foglalt adattartalommal a megkeresés alapjan
szolgaltat adatot.

Az adatkezelés idGtartama

o Az Onkéntes hozzajarulason alapuld adatkezelés esetében az dnkéntes hozzajarulas
visszavonasaig tart az adatkezelés.

e A szerzOdéses kotelezettség teljesitése jogcimén a szerz6dés megsziinését kdvetben a
Ptk. szerinti elévulési id6, 5 év elteltéig, a szerz8dés megsziinését kdvetéen jogos érdek
érvényesitése jogalapon.

Adatbiztonsag

A Szolgaltatd minden sziikséges lépést megtesz, hogy biztositsa a Felhasznaldk altal megadott
személyes adatok biztonsagat mind a halézati kommunikacié soran, mind az adatok tarolasa,
Orzése soran.

A személyes adatokhoz szigoruan korlatozott a hozzaférés a jogosulatlan megismerés, a
személyes adatok jogosulatlan megvaltoztatasa, illetve jogosulatlan felhasznalasa megel6zésére.

Az adatkezel6 a Torvény alapjan fokozottan lgyel az adatbiztonsag kovetelményének
megtartasara, ennek keretében megteszi a szikséges technikai és egyéb intézkedéseket a



jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, véletlen megsemmistilés vagy sértlés ellen. Ezzel kapcsolatban az adatkezel6
kijelenti, hogy minden munkatarsa, partnere, aki / amely a fent megjeldlt személyes adatokhoz
hozzafér, koteles a személyes adatok megdbrzésére.

A Felhasznaldk jogai
Az Adatkezel6 az alabbi tajékoztatassal is elsegiti a Felhasznaldk jogainak gyakorlasat.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy hénapon belll tdjékoztatja a Felhasznalo a jogai gyakorlasara iranyuld kérelme nyoman
hozott intézkedésekrdl. E hataridé a Rendeletben irt feltételekkel tovabbi két honappal
meghosszabbithatd, amelyrél a Felhasznalét tajékoztatni kell.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket a Felhasznal6 kérelme nyoman, késedelem nélkdl,
de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja a Felhasznalét
az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy a Felhasznald panaszt nyujthat be a
NAIH-nal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezel6 az informaciokat és az érintett jogairdl szolo tajékoztatast, és intézkedést
dijmentesen biztositja, azonban a Rendeletben irt esetekben dij szamithato fel. Az Adatkezeld
minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-
korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez

lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne.

Az Felhaszndlék jogai felsorolva a kévetkezG6k:

Atlathato tajékoztatas, kommunikacio és a Felhasznalé joggyakorlasanak elésegitése
El6zetes tajékozddashoz valo jog — ha a személyes adatokat a Felhasznalotol gydijtik
A Felhasznal hozzaférési joga

A helyesbitéshez valo jog

A torléshez valo jog (,az elfeledtetéshez vald jog”)

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

N o o~ w DN RE

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torlésehez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz

©

kapcsolodo értesitési kotelezettség

9. Az adathordozhatésaghoz val6 jog

10. A tiltakozashoz valo jog

11. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast
12. Korlatozasok

13. A Felhasznal¢ tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl



14. A fellgyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valo jog (hatdésagi jogorvoslathoz valé
jog)
15. A felligyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

16. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz
valo jog
A Felhasznaldk jogai részletesen
Atlathato tajékoztatas, kommunikacié és a Felhasznalé joggyakorlasanak elGsegitése

A Felhasznalé jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggd tényekrdl és informaciokrol az
adatkezelés megkezdését megel6z6en tajékoztatast kapjon.

Az Adatkezel6 vallalja, hogy a Felhasznalo kérésére a személyes adatok kezelésére vonatkozo
valamennyi informaciot és minden egyes tajékoztatast tomaor, atlathato, érthetd és kdnnyen
hozzaférhetd formaban, vildgosan és kdzérthetéen megfogalmazva adja at (kilénésen a
gyermekeknek cimzett barmely informacio esetében). Az informaciokat irasban vagy mas médon
— ideértve adott esetben az elektronikus utat is — adja at. Az érintett kérésére szobeli tajékoztatas
is adhato, feltéve, hogy mas moédon igazoltak a Felhasznald személyazonossagat.

A részletes szabalyok a Rendelet 12 cikke alatt talalhatok.

El6zetes tajékozédashoz valé jog

A Felhasznalé jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggd tényekrdl és informaciokrol az
adatkezelés megkezdését megel6z6en

tajékoztatast kapjon.

Ennek keretében az Adatkezel6 a Felhasznalot jelen tajékoztatd 6sszeallitasaval tajékoztatja

a) az adatkezel6 és képviseldje kilétérdl és elérhetéségeirdl,

b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetéségeirdl (ha van ilyen),

c) a személyes adatok tervezett kezelésének céljardl, valamint az adatkezelés jogalapjardl,

d) jogos érdek érvényesitésén alapuld adatkezelés esetén, az adatkezeld vagy harmadik fél
jogos érdekeirdl,

e) a személyes adatok cimzettjeirél — akikkel a személyes adatot kdzlik — , illetve a cimzettek
kategoriairdl, ha van ilyen;

f) adott esetben annak tényérdl, hogy az adatkezelé harmadik orszagba vagy nemzetkdzi
szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat.



A Felhasznal6 kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra vonatkozo személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, torlesét vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint a Felhasznalé adathordozhatésaghoz

valo joganak érvényesitését;

A Felhasznald hozzajarulasan alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulast barmely idépontban
indoklas nélkill visszavonhatja, ami nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehaijtott adatkezelés jogszerliségét.

Az adatkezel6 jelen tajékoztatd rendelkezésre bocsatasaval ad tajékoztatast arrdl, hogy
adatkezelési célonként meghatarozott adatkezelése kérében a személyes adat szolgaltatasa
jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének elbfeltétele-e,
valamint, hogy az érintett kdteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba, hogy milyen
lehetséges kdvetkezményekkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa.

Az Adatkezel6 automatizalt dontéshozatalt, profilalkotast nem alkalmaz. Ha az Adatkezel6 a
személyes adatokon a gydjtésuk céljatol eltéré célbdl tovabbi adatkezelést kivan végezni, a
tovabbi adatkezelést megel6z8en tajékoztatnia kell a Felhasznalot errél az eltérd célrdl és
minden relevans kiegészitd informaciorol.

Az el6zetes tajékozodashoz valo jog részletes szabalyait a Rendelet 13. cikke tartalmazza.
Az Adatkezel6 kizardlag olyan adatot kezel, amelyet a Felhasznald bocsatott a rendelkezésére.
A Felhasznal6 hozzaférési joga

A Felhasznal6 jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az el6bbi pontban irt kapcsolodo informaciokhoz
hozzaférést kapjon. (Rendelet 15. cikk). Az Adatkezel6 nem tovabbit személyes adatokat
harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére.

Az Adatkezel6 kérésre az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat a Felhasznald
rendelkezésére bocsatja. A Felhasznalo altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerl mértéki dijat szamithat

fel.

A Felhasznal6 hozzaférési jogara vonatkozo részletes szabalyokat a Rendelt 15. cikke
tartalmazza.

A helyesbitéshez valo jog

A Felhasznalo kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil helyesbiti a ra vonatkozo
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra,
hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6é nyilatkozat utjan térténé —
kiegészitését is.



Ezen szabalyokat a Rendelet 16. cikke tartalmazza.
A toérléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

A Felhasznalo kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkll toroli a ra vonatkozo
szemeélyes adatokat. Amennyiben:

a) a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtotték vagy mas
modon kezelték;

b) a Felhasznal6 visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) a Felhasznal¢ tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsGbbséget élvez6 jogszerl ok az
adatkezelésre,

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando unids vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

f) a személyes adatok gydijtésére kdzvetlenll gyermeknek kinalt, informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

A torléshez valo jog nem érvényesitheté a Rendelet 17. cikkében foglalt kivételek esetében.
Elfeledtetéshez valo jog azt jelenti, hogy az egyes adatkezel6k altal nyilvanossagra hozott vagy
mas cimzetteknek atadott személyes adat torlésérdl ugy kell gondoskodni, hogy a torlési
kotelezettséget k6zolni kell valamennyi tovabbi adatkezelbvel, akinek a személyes adatot az
Adatkezeld atadta.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az adatkezelés korlatozasa esetén az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak a
Felhasznald hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unid, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

A Felhasznal¢ jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést ha az
alabbiak valamelyike teljesdl:

a) a Felhasznal¢ vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6étartamra vonatkozik, amely lehet6évé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznalo ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;



c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a
Felhasznald igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) a Felhasznal¢ tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e a Felhasznal6 jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol a Felhasznalot el6zetesen tajékoztatni kell.
A vonatkoz6 szabalyokat a Rendelet 18. cikke tartalmazza.
Az adathordozhatésaghoz val6 jog

A Rendeletben irt feltételekkel a Felhasznal6 jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy
adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdérben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, feltéve ha

a) az adatkezelés hozzajarulason vagy szerzédésen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

A Felhasznalo kérheti a személyes adatok adatkezel6k kdzotti kdzvetlen tovabbitasat is. Az
adathordozhatésaghoz valé jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez (az elfeledtetéshez) vald
jogot. Az adtahordozhatésaghoz valé jog nem alkalmazando abban az esetben, ha az
adatkezelés kdzérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges. E jog nem érintheti hatranyosan masok
jogait és szabadsagait.

A részletes szabalyokat a Rendelet 20. cikke tartalmazza.

A tiltakozashoz valo jog

A Felhasznal6 jogosult arra, hogy tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az
esetben az adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek a Felhasznalo érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Az Adatkezeld nem folytat kozvetlen Uizletszerzést ezért ilyen alapon adatkezelés sem torténik.

A Felhasznal¢ tiltakozasi jogara legkésdbb az elsd kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell
hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmiien és minden mas



informaciétdl elkuldnitve kell megjeleniteni. Az érintett a tiltakozashoz valé jogot miszaki
el6irasokon alapulé automatizalt eszk6zdkkel is gyakorolhatja.

A Felhasznal6 tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valészinisithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6nek indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatnia
kell az érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

A részletes szabalyokat a Rendelet 34. cikke tartalmazza.

A Felhasznal¢6 a felugyeleti hatésaghoz cimzett panaszt nyujthat be, amennyiben vélt vagy valos
sérelem éri az adatkezelés kdrében.

A hatdsag neve: cime: elérhetésége: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
(NAIH), 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., www.naih.hu, E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu , Tel:+36 (1) 391-1400, Fax:+36 (1) 391-1410

A NAIH koteles tajékoztatni az tigyfelet a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak
eredmeényeérdl, ideértve azt is, hogy a az lgyfél jogosult birésagi jogorvoslattal élni.

A felligyeleti hatosaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valoé jog

A panaszos jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag ra vonatkozo, jogilag
kotelezd erejd dontésével szemben, minden érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra,
ha az illetékes felligyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon belul nem
tajékoztatja a Felhasznald a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak
eredményérol.

E szabalyokat a Rendelet 78. cikke tartalmazza.

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz
valé jog

Minden Felhasznald hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes
adatainak e rendeletnek nem megfelelé kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet

szerinti jogait.

E szabalyokat a Rendelet 79. cikke tartalmazza.

Jogorvoslatok, hatésagi és birésagi jogérvényesités:

1.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag el6tt



1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Elndke jelenleg: Dr. Péterfalvi Attila

Vonatkozo jogszabaly: A Torvény és annak 52. § (1) bekezdése.

A Hatésagnal bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy
személyes adatok kezelésével, illetve a kdzérdekl adatok vagy a kdzérdekbdl nyilvanos adatok
megismeréséhez fliz8d6 jogok gyakorlasaval kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy
annak kodzvetlen veszélye fennall.

A Hatosag vizsgalata nem minésul kdzigazgatasi hatésagi eljarasnak, arra a kdzigazgatasi
hatosagi eljaras altalanos szabalyairdl szolé torvényt nem kell alkalmazni.

2.
Févarosi Torvényszek
1055 Budapest, Marké u. 27.

Vonatkozo jogszabaly: A Térvény és annak 22. §-a.

Az érintett a jogainak megsértése esetén, valamint a Térvény 21. §-ban meghatarozott esetekben
az adatatvevd az adatkezel§ ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az tigyben soron kivdil jar el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel6 koteles
bizonyitani. A Térvény 21. § (5) és (6) bekezdése szerinti esetben a részére torténd
adattovabbitas jogszerliségét az adatatvevd koteles bizonyitani.

A per elbiralasa a toérvényszék (Févarosi Torvényszeék) hataskorébe tartozik. A per - az érintett
valasztasa szerint - az érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék elétt is
megindithato.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatésag az
érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a birdsag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatds megadasara, az adat
helyesbitésére, zarolasara, térlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve a Térvény 21. §-ban
meghatarozott adatatvevd altal kért adat kiadasara kotelezi.

Ha a birdsag a Torvény 21. §-ban meghatarozott esetekben az adatatvevé kérelmét elutasitja, az
adatkezeld koteles az érintett személyes adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3 napon beldl
tordlni. Az adatkezeld koteles az adatokat akkor is toréIni, ha az adatatvevd a Torvény 21. § (5),
illetve (6) bekezdésében meghatarozott hataridén beltil nem fordul birdsaghoz.

A birésag elrendelheti itéletének - az adatkezel6 azonositd adatainak kozzétételével torténd -
nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett e
torvényben védett jogai megkovetelik.

Jelen szabdlyzat és az alapjan az érintett regisztralo nyilatkozata a regisztracio elvalaszthatatlan
részeét képezi, elolvasasaval és elfogadasaval az érintett kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy az
adatkezel6 a jelen nyilatkozatban, valamint a regisztraciokor megjeldlt személyes adatait kezelje.

Az érintett kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a regisztracié soran megadott személyes adatait
az adatkezel6 mas szervezetek (a szolgaltatas teljesitésében kdzremikodé futarpostai



szolgaltatok, szallitast végzd jogi személyek) részére tovabbitsa. Az érintett barmikor kérheti az
adatkezel6tdl a tarolt személyes adatai megvaltoztatasat, vagy azok torlését. Az adatkezeld az
érintett altal megadott személyes adatok valddisagaért felelésséget nem vallal, azokért kizarélag
érintett felel6s.

Az adatkezel6 az érintett altal megadott személyes adatokat harmadik személy szamara — a
Torvényben és jelen adatvédelmi szabalyzatban meghatarozott eseteken tulmendéen - kizarélag
abban az esetben adja ki, amennyiben ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarul, illetve
amennyiben az adatkezel6t erre torvény vagy torvény felhatalmazasa alapjan mas jogszabaly
kotelezi.

Amennyiben az érintett személyes adatainak harmadik személy, illetve hatésag szamara torténé
kiadasa valik szikségessé, adatkezel errél az érintettet haladéktalanul elektronikus levélben
értesiti.

Amennyiben a személyes adatok kezelésével kapcsolatban barmilyen kérdés meriine fel, a
kovetkez6 elektronikus levélcimen kaphat tajékoztatast: info@gdahungary.hu

Jelen adatvédelmi szabalyzat, annak aktualis verzidja az alabbi cimen érhetd el:

http://www.gdahungary.hu

GDA Hungary Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
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